
Buckenauer- Elektromechanik und Metallbau GmbH 

Buckenauer GmbH 
August-Bebel-Straße 2 
02977 Hoyerswerda 
info@buckenauer-gmbh.de 

 Service-Auftrag/Anforderung   Datum 

Typ TSA ... 
1- o. 2-flügelig 

Farbe

Etage, Eingang, 
Seitenflügel etc. 

Genaue Objektanschrift: 
Straße: 
PLZ, Ort: 
Telefon/Fax: 
Ansprechpartner: 

Auftraggeber: 
(Rechnungsempfänger) 
Straße: 
PLZ, Ort: 
Telefon/Fax: 
Ansprechpartner: 
vom AG vor Ort: 

Welches System wurde 
beanstandet? 

Wo ist das System montiert? 

Welche Funktionsstörung wird 
beanstandet? 

In welchem Zeitraum kann das 
Objekt angefahren werden? 

(Evtl. Terminvereinbarungen sind je nach Service-Einsätzen und Verkehrslage etc. 
nur Richttermine.) 

Bitte überprüfen Sie beim Besuch unseres Technikers die Türeinstellungen 
(Öffnungsgeschwindigkeit usw.).  

Bei Service-Auftragserteilung bitte dieses Schriftstück mit deutlich lesbarer 
Schrift und Stempel an Fax-Nr. 0 35 71/40 41 49 oder per Mail an 
info@buckenauer-gmbh.de senden. 
Nach Eingang des Auftrages wird zum nächstmöglichen Termin die Reklamation 
behoben und die eventuelle Gewährleistung bei dem Serviceeinsatz geprüft. 

__________________________

Ort, Datum  
____________________________ 
Unterschrift/Stempel 
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